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Met deze nieuwsbrief informeert het Koninklijk Nederlands Genootschap voor Fysiotherapie (KNGF)
fysiotherapeuten, ketenpartners, collega’s in de zorg, ICT leveranciers en andere betrokkenen over de
ontwikkeling van het elektronisch patiéntendossier (EPD) voor fysiotherapeuten. In deze eerste
nieuwsbrief maakt u ondermeer kennis met de fysiotherapeuten die in drie groepen werken aan het
fundament van het EPD: het programma van eisen.
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Een programma van eisen maak je met de beroepsgroep

Wietse Groenink, bestuurslid van het KNGF: “In dit traject
neemt de beroepsgroep zelf het initiatief om het
behandelproces van de fysiotherapeut optimaal digitaal te
ondersteunen én het delen van patiéntgegevens met andere
zorgverleners op een uniforme manier mogelijk te maken. Dit
zal tot een kwaliteitsverbetering leiden, waar
fysiotherapeuten, ketenpartners en natuurlijk patiénten van
profiteren. We maken geen nieuw systeem, maar sluiten aan
bij de systemen die fysiotherapeuten al gebruiken. We ontwikkelen daarom een
programma van eisen.”

Met het programma van eisen kunnen ICT-leveranciers bestaande systemen doorontwikkelen of
nieuwe systemen op de markt brengen. Om zeker te zijn dat het eisenpakket aansluit bij de wensen
en behoeften van de fysiotherapeut, zijn drie werkgroepen ingesteld die hiermee aan de slag gaan.
Een werkgroep met Intramuraal werkende fysiotherapeuten, een werkgroep met vrijgevestigde
fysiotherapeuten en een werkgroep specialisten. Alle werkgroepleden doen mee op persoonlijke titel.

De werkgroepleden besteden één dag per week aan dit traject. Door het uitvoeren van opdrachten
werken ze aan het programma van eisen. Daarnaast hebben ze de taak om minimaal twee andere
fysiotherapeuten bij hun overwegingen en stappen te betrekken. Tijdens het FysioCongres op 14 en
15 november, gaan ze vervolgens met collega’s in gesprek over het tussenproduct. In januari 2009 is
het programma van eisen gereed. Dan wordt het uitgezet bij ICT-leveranciers.

Werkagroep Intramuraal: “eisen vanuit de fysiotherapie versterken onze positie”

De fysiotherapeuten in de werkgroep Intramuraal werken
in ziekenhuizen, een gezondheidscentrum,
revalidatiecentrum en verpleeghuis. Bart Jan van der Kolk,
werkzaam als hoofd Fysiotherapie in Zorgcentra De
Betuwe: “Door een goed programma van eisen, gebaseerd
op de richtlijn verslaglegging, staan fysiotherapeuten bij de
ontwikkeling van een EPD binnen hun instelling een stuk
sterker.”

Werkgroeplid Geert van der Woude, werkzaam in het Revalidatie Centrum Rijndam, is ook betrokken
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bij de ontwikkeling van het EPD voor revalidatiecentra. Geert: “Door dit traject kunnen we
gemakkelijker aangeven wat er voor fysiotherapeuten in het EPD moet komen. En dat is belangrijk
zodat instellingen met onze wensen rekening kunnen houden.” De grootste uitdaging volgens Geert
wordt “om met alle partijen tot een pakket van eisen te komen dat handig en compleet is. Verschillen
in terminologie, snelheid en complexiteit moeten we overbruggen. Een mooie uitdaging waarmee we
volop aan de slag zijn en waarin je merkt dat het feitelijke proces meer overeenkomsten kent dan
verschillen.”

Eric Bellekom, leidinggevende en fysiotherapeut bij het Medisch Centrum Haaglanden, kijkt uit naar de
uniformiteit en het gemak dat dit traject moet opleveren. “In plaats van allerlei papieren met
richtlijnen, protocollen, werkafspraken, overdrachten en verslagen op papier, straks één geintegreerd
EPD. Zeker als je werkzaam bent in een multidisciplinair verband is registratie in één systeem
gemakkelijk voor alle betrokkenen.”

In de werkgroep Intramuraal nemen de volgende fysiotherapeuten deel:

Eric Bellekom, Medisch Centrum Haaglanden

Hans Faessen, Twenteborg Ziekenhuis

Bart-Jan van der Kolk, Zorgcentra de Betuwe
Gert-Jan Vos, Fysiotherapie en Training Vos

Geert van der Woude, Rijndam Revalidatiecentrum

Werkaroep Specialisten: “meer transparantie naar anderen in de keten”

De werkgroep met specialisten bestaat uit een
kinderfysiotherapeut, psychosomatisch fysiotherapeut,
sport- en manueel fysiotherapeut, bekkenfysiotherapeut,
arbeidsfysiotherapeut en oedeemfysiotherapeut.
Werkgroeplid Janine Hidding behandelt en begeleidt vooral
oedeem- en oncologiepatiénten. “Als we als beroepsgroep
zorgen voor eenduidige verslaglegging, verhoogt dit de
transparantie van ons werk voor andere ketenpartners.
Bovendien kunnen wetenschappers beter gebruik maken van de schat van gegevens die
al in onze beroepsgroep aanwezig is.”

Janine: “Onze huidige elektronische verslaglegging maakt het delen van gegevens nog niet mogelijk
en is voor collega’s die minder met de computer werken niet zo gebruiksvriendelijk. Het programma
waarvan ik nu gebruik maak, biedt bovendien geen ruimte voor mijn specialisme. Terwijl juist in deze
specialisatie het delen van gegevens met specialisten, huisartsen en andere paramedici essentieel is
voor goede patiéntzorg.”

Hans de Weerd werkt in een plattelandspraktijk in Leek. Net als werkgroepcollega Gert Klabbers uit
Apeldoorn, vindt hij het belangrijk om vanuit zijn expertise een inhoudelijke bijdrage te leveren aan
het eisenpakket. Hans: “het invullen van een EPD voor kinderen vindt vaak op andere momenten en
locaties plaats dan bij volwassenen. Hier moeten we natuurlijk rekening mee houden. En dat geldt
natuurlijk ook voor andere specialisaties.”

Werkgroeplid Freek Weijers werkt als sport- en manueel fysiotherapeut en runt een kleine
onderneming waarmee hij digitale zorg levert. “Het grootste voordeel — en meteen de grootste
uitdaging — is met alle collega’s uit de verschillende werkgroepen tot één eisenpakket te komen. Dat is
het maken van een kwaliteitsslag met de beroepsgroep.” Gert Klabbers sluit zich hierbij aan en is
ervan overtuigd dat het EPD zo bijdraagt aan de positie van de fysiotherapeut binnen de
geinstitutionaliseerde gezondheidszorg.



Deelnemers aan de werkgroep Specialisten zijn:

Ingrid van Heeswijk-Faase, bekkenfysiotherapeut

Janine Hidding, gespecialiseerd in oncologische en oedeemfysiotherapie
Gert Klabbers, psychosomatisch fysiotherapeut

Hans de Weerd, kinderfysiotherapeut

Freek Weijers, Sport- en manueel fysiotherapeut

Eugene Wiegers, bedrijfs- en arbeidsfysiotherapeut

Werkaroep Vrijgevestigden: “Verslagleggen en informatie delen op een vilotte manier

Deze werkgroep bestaat uit vijf vrijgevestigde
fysiotherapeuten. Ellen Odenthal werkt in een
groepspraktijk in Hengelo. Over haar motivatie om aan dit
project deel te nemen, zegt ze het volgende: “Gedegen
verslaglegging en het tijdig delen van relevante informatie
zijn onlosmakelijk verbonden met goed vakinhoudelijk
bezig zijn. Maar deze activiteiten mogen niet een dusdanig
beslag op de tijd leggen, dat de vakinhoud in de knel komt. : -
ICT kan een sleutelrol vervullen in het viot en werkbaar verslagleggen en delen van
patiéntinformatie.”

Ellen ziet een aantal belangrijke voordelen van het Fysio-EPD: “Tijdswinst, meer transparantie naar
elkaar en naar derden, meer mogelijkheden om het eigen handelen te evalueren en meer inzicht in de
kenmerken van de eigen praktijk en de patiéntpopulatie. Maar het helpt ons ook sterker te staan in de
contacten met zorgverzekeraars en overheid.”

Betty Suurenbroek werkt als manueel therapeut en fysiotherapeut in Velp en is verantwoordelijk voor
de praktijkorganisatie: “lk doe graag mee aan dit traject omdat mijn interesse uitgaat naar logische
en professionele verslaglegging. Daarbij vind ik de privacy-aspecten van de patiént en de ‘eenheid’
van taal van groot belang. Het delen van gegevens vraagt immers om het spreken van dezelfde taal.”

Marcel Nieuwenhuis, eigenaar van drie praktijken en zelf fysiotherapeut en manueel therapeut, ziet
voordelen op korte en langere termijn: “Op korte termijn zit het grootste voordeel in het verminderen
van de administratieve lasten van het registreren. Vervolgens wordt het delen van gegevens met
andere zorgverleners gemakkelijker. Op de langere termijn kunnen we data verzamelen die ons helpt
met het onderbouwen van ons handelen.”

Aan de werkgroep Vrijgevestigden nemen de volgende fysiotherapeuten deel:

Onno Knobbe, van De Haere

Mireille van Lieshout, van Medifit

Marcel Nieuwehuis, van Praktijk voor Fysiotherapie Nieuwenhuis

Ellen Odenthal van Praktijk voor Fysiotherapie Groot Driene

Betty Suurenbroek-ten Brinke, van Busser Suurenbroek Manuele Therapie en Fysiotherapie

NPCF zorgt bij EPD-ontwikkeling voor de stem van de patiént

“Betere communicatie tussen zorgverleners voorkomt
fouten en zorgt voor de juiste informatie op de juiste
plaats. De patiént is hierbij gebaat,” aldus Marcel Heldoorn.
Hij is beleidsmedewerker E-health bij de Nederlandse
Patiénten Consumenten Federatie (NPCF).

Marcel Heldoorn is bovendien te spreken over het eigen initiatief dat




het KNGF hiermee neemt. “Daar zouden anderen een voorbeeld aan kunnen nemen. Je laat immers
zien hoe belangrijk je deze ontwikkeling vindt.” Heldorn maakt namens de NPCF deel uit van de
begeleidingscommissie: “Mijn rol is vooral het patiéntperspectief naar voren te brengen.”

Heldoorn vindt dat het KNGF voor een goede aanpak heeft gekozen: “Het is belangrijk om met de
beroepsgroep minimale standaarden te ontwikkelen. Zo ontstaat een gedragen eisenpakket en gun je
de ICT-leveranciers hun eigen innovatiekracht.”

Een aanpak die volgens hem ook een belangrijke uitdaging in zich heeft: “Uiteindelijk moet het
programma van eisen extramurale, intramurale en vrijgevestigde fysiotherapeuten ondersteunen. Ook
moeten de eisen aansluiten bij het landelijk EPD. Kortom, een traject waarin fysiotherapeuten
discussies moeten voeren en afwegingen moeten maken. Dat is ook goed. Daarbij moet iedereen zich
continu afvragen wat uiteindelijk de beste keuze is voor de patiént.”

Meer weten?
De volgende Fysio-EPD nieuwsbrief ontvangt u rondom het FysioCongres in november. Meer

informatie over dit traject vindt u op www.fysio-epd.nl. Vragen over het traject of de nieuwsbrief kunt
u mailen naar fysio-epd@kngf.nl.

27-06-08 KNGF in gesprek met ICT leveranciers Fysio-EPD

ICT leveranciers kunnen begin volgend jaar met het programma van eisen voor het Fysio-EPD aan de
slag. Daarom heeft het KNGF op vrijdag 27 juni een bijeenkomst met ICT leveranciers georganiseerd.
We hebben ze geinformeerd over de ontwikkeling van het eisenpakket door de beroepsgroep. Ook
hebben we gevraagd wat zij nodig hebben om hieraan mee te werken. Gedurende het hele traject van
het Actieprogramma Fysio-EPD blijft het KNGF met de ICT leveranciers in gesprek.

06-06-08 Werkgroepen enthousiast met programma van eisen aan de slag

Begin juni kwamen de fysiotherapeuten die gaan deelnemen aan het project voor het eerst bijeen. De
kennismaking en start verliep met veel enthousiasme. De fysiotherapeuten krijgen de pittige taak om,
verdeeld over 3 werkgroepen, een eisenpakket op te stellen. Deze eisen beschrijven de gewenste
digitale ondersteuning bij verslaglegging en gegevensoverdracht tijdens het behandelproces. De
werkgroepleden leggen hiermee het fundament voor geschikte elektronische patiéntendossiers voor
de fysiotherapeut. In januari 2009 moet het programma van eisen gereed zijn.
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