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Invoering landelijk EPD van start

Het is u vast niet ontgaan: alle aandacht voor het landelijk
elektronisch patiéntendossier. Dat komt omdat dit najaar de invoering
bij huisartsen, huisartsenposten, apotheken en ziekenhuizen start. Nu
praktijkervaringen laten zien dat het EPD technisch en functioneel
werkt, sluiten geleidelijk meer zorgverleners aan op het landelijk EPD.
Dossiers van fysiotherapeuten en andere paramedische
beroepsgroepen worden in een later stadium gekoppeld. Deze stap wordt voorbereid in het KNGF
project ‘programma van eisen voor het Fysio-EPD’ en het programma e-Paramedici.

Virtueel landelijk EPD

Veel medische gegevens worden nu al digitaal bewaard. Deze gegevens zijn vaak alleen binnen één
ziekenhuis of één huisartsenpraktijk beschikbaar. Met het landelijk EPD worden de gegevens
beschikbaar voor alle zorgverleners. De computersystemen van zorgverleners worden landelijk
gekoppeld. Zo ontstaat het virtuele landelijk EPD. Hierdoor beschikken zorgaanbieders altijd direct
over actuele en relevante patiéntgegevens van andere zorgverleners.

In fasen

Huisartsenposten, huisartsen, apotheken en ziekenhuizen zijn de eerste zorgaanbieders die kunnen
deelnemen aan het EPD. Nu kunnen waarneemgegevens voor huisartsen en medicatiegegevens
uitgewisseld worden, later ook andere gegevens. Meer weten over deze landelijke projecten? Ga
naar de website van het ministerie van VWS.

Communicatie
Huisartsenposten, huisartsen, apotheken en ziekenhuizen ontvingen vorige week een
informatiepakket over het landelijk EPD. Begin november informeert het Ministerie van WWS alle
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inwoners van Nederland met een mailing. Ook worden er radiospots uitgezonden en in de kranten
komen advertenties.

S naar boven

E-Paramedici zorgt voor aansluiting paramedische beroepsgroepen op landelijk EPD

\ ‘ 't" l\_Onder de naam e-Paramedici gaan dit najaar verschillende projecten van start.
z ~Doel is dat ook de paramedische beroepen op termijn aansluiten op het
: “landelijk EPD. Voor goede ketenzorg is het immers belangrijk dat ook
, fysiotherapeuten gegevens kunnen delen en inzien. Tot een jaar geleden waren
‘ﬂ. “de paramedische beroepsgroepen slechts beperkt betrokken bij de landelijke
2 ICT ontwikkelingen. KNGF bracht hier samen met het Nationaal ICT Instituut in
~ " de Zorg verandering in.

~Het KNGF heeft in 2007 samen met het Nationaal ICT Instituut in de Zorg (Nictiz)
het Masterplan gegevensuitwisseling paramedici gemaakt. In 2008 werd hiervoor
goedkeuring en subsidie verleend door VWS. Onder de naam e-Paramedici gaan vanaf nu
verschillende projecten van start. Nictiz zorgt voor de codrdinatie.

Fase 1 bestaat uit de volgende projecten:

Inventariseren van de behoeftes en positie van de verschillende paramedische beroepen op
het gebied van automatisering, gegevensbeveiliging en elektronische informatie-uitwisseling.
Doel is een goed beeld te krijgen van de sector om op grond daarvan de samenhang en
prioritering van de verschillende noodzakelijke deelprojecten te bepalen.

Ontwikkelen van voorbeeldprojecten voor de paramedische sector door vorm en inhoud te
geven aan de zorgtoepassingen “gegevensuitwisseling tussen huisartsen en fysiotherapeut”
en “intercollegiale gegevensuitwisseling tussen logopedisten”.

Ontwikkelen van best practices bij het realiseren van een Goed Beheerd Zorgsysteem (GBZ)
binnen een paramedische praktijk, inclusief het beschikbaar stellen van deze best practices
aan de sector.

Bewustwording creéren bij de paramedici. Het onderwerp ICT heeft tot nog toe vooral
aandacht gekregen in relatie tot het automatiseren van financiéle en administratieve
bedrijfsprocessen. De volgende stap is een breed gedragen besef te creéren van het belang
van het elektronisch, gestandaardiseerd registreren en uitwisselen van (para)medische
gegevens.

Fase 1 van het programma loopt naar verwachting vanaf oktober 2008 t/m augustus 20009.

S naar boven

14 november startsein project gegevensuitwisseling huisarts — fysiotherapeut

Welke informatie willen we anno 2008 van elkaar inzien? Dat is de uitdaging waar we in dit project
samen met huisartsen voor staan. Op 14 november, in de ochtend van het FysioCongres, wordt het
officiéle startsein gegeven. Net als bij de andere projecten van e-Paramedici zorgt Nictiz voor de
codrdinatie.



Het Nederlandse Huisartsen Genootschap en het KNGF werken nauw samen aan een (gezamenlijke)
richtlijn en landelijke standaard voor het berichtenverkeer tussen huisarts en fysiotherapeut. Op
korte termijn kunnen fysiotherapeuten en huisartsen deze richtlijn gebruiken bij het uitwisselen van
gegevens. Na koppeling van de fysiotherapie dossiers op het landelijk EPD, geeft de standaard weer
welke gegevens huisartsen en fysiotherapeuten bij elkaar kunnen inzien.

Dy naar boven

Hoe veilig zijn uw patiéntgegevens?

Nu ketenzorg toeneemt en ICT een steeds belangrijker onderdeel
wordt van het behandelproces van de fysiotherapeut, neemt ook
het belang van een veilige ICT omgeving toe. Alleen met een veilig
systeem kunt u de privacy van en vertrouwensrelatie met uw
patiénten borgen. Met de komst van het elektronisch
patiéntendossier (EPD) heeft de overheid een aantal veiligheidnormen ontwikkeld waaraan uw
systeem moet voldoen. Een voorbeeld is de norm Informatiebeveiliging voor de Zorg (NEN7510).
Wilt u weten of uw patiéntgegevens veilig zijn? Leden van het KNGF gebruiken gratis en eenvoudig
de checklist Informatiebeveiliging op FysioNet. Log in, ga naar ‘Mijn gegevens’ en kies voor

‘Informatiebeveiliging’.

Wanneer er gegevens over patiénten verwerkt worden, zijn vooral de Wet ter Bescherming van de
Privacy (WBP) en de Wet op de Geneeskundige Behandelingsovereenkomst (WGBO) van belang. De
WBP stelt een zorgvuldige omgang met persoonsgegevens. Deze wet eist onder andere dat een
zorgverlenende organisatie passende technische en organisatorische maatregelen neemt. Voor de
invulling van deze eis heeft de Inspectie voor de Gezondheidszorg de norm Informatiebeveiliging
voor de Zorg (NEN7510) verplicht gesteld.

Een groot misverstand is dat de NEN7510 norm zich alleen op de techniek richt en onderwerpen
belicht als virussen, het “kraken” van systemen, en onversleutelde gegevens op een USB stick. Niets
is echter minder waar. De norm besteed ook aandacht aan zaken als toegangsregeling tot ruimten,
wachtwoordprocedures, het installeren van nieuwe programma’s en updates, back-up routines, de
overeenkomst met een leverancier van ICT producten en diensten et cetera.

S naar boven

Handig: het BSN Startpakket

Met ingang van 1 juni 2009 bent u verplicht om het Burgerservicenummer (BSN) van al uw cliénten
te registreren en te gebruiken bij alle communicatie over de betreffende cliént. Hiermee komt een
einde aan de verschillende persoonsnummers die zorgverleners nu gebruiken. Om het BSN van uw
patiénten te kunnen verifiéren, heeft u BSN-diensten en een UZI-pas nodig. Met het BSN
startpakket handelt u dit in één keer eenvoudig af.

S naar boven
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Een tipje van de sluier: hoe ondersteunt een EPD u straks?

Het programma van eisen is in januari 2009 gereed. Hiermee kunnen de ICT-leveranciers EPD’s
gaan (door)ontwikkelen. Tussen de EPD’s die voldoen aan de door onze beroepsgroep
geformuleerde eisen, zullen onderlinge verschillen ontstaan. ICT-leveranciers mogen immers zelf
bepalen hoe ze de eisen het best vorm geven. Dat is hun expertise en zo stimuleren we
concurrentie. Eén van de projectmedewerkers gebruikt de volgende metafoor: “Vergelijk het met
de productie van verschillende typen auto’s. Ze brengen je allemaal van A naar B, maar de één
doet dat sneller, zuiniger of meer comfortabel dan de ander. Afhankelijk van je behoeften en
budget, maak je een keuze. Datzelfde geldt voor een EPD.” Momenteel worden de eerste
contouren van het programma van eisen zichtbaar. Benieuwd naar wat dat concreet voor u kan
betekenen?

De EPD’s die ICT-leveranciers volgend jaar op basis van het programma van eisen gaan ontwikkelen,
moeten er volgens de werkgroepleden bijvoorbeeld voor zorgen dat u tijdens uw registratie
automatisch de richtlijn verslaglegging doorloopt. Tegelijkertijd behoudt u de flexibiliteit om deze
richtlijn uit te breiden met de richtlijn van uw specialisme, of aan te passen naar de wensen van uw
praktijk. Biedt u patiénten bijvoorbeeld een exclusieve dienst waarvoor u een eigen protocol heeft
ontwikkeld? Ook dit protocol moet u zelf aan uw EPD kunnen toevoegen. Gebruikt u
meetinstrumenten? Ook deze dient u eenvoudig aan uw EPD te kunnen linken. Zo helpt het EPD u
met het vullen van uw dossier. Zodat bij het afsluiten van een behandeling niets ontbreekt.

Aan de richtlijnen kunt u ook eenvoudig taken en reminders koppelen. Op die manier geeft uw EPD
een seintje als u bijvoorbeeld 80 % van de behandeling heeft afgerond. Voor u een handig middel om
te controleren of u nog op schema ligt voor het bereiken van uw behandeldoelen. Ook krijgt u
bijvoorbeeld automatisch een melding als u een bepaalde test moet afnemen.

In het programma van eisen zijn ook goede ervaringen met opties in bestaande systemen
meegenomen. Zo moet het bijvoorbeeld straks voor alle EPD’s mogelijk worden dat u direct van uw
agenda naar bijvoorbeeld het behandelplan van uw eerstvolgende patiént gaat. U hoeft dan dus niet
eerst uw patiéntdossiers te openen en naar die patiént te zoeken. Het gaat erom dat u zo snel
mogelijk terecht komt bij de informatie die u op dat moment nodig hebt.

Sy naar boven

Bezoek het EPD programma tijdens het FysioCongres

Een aantal collega-fysiotherapeuten ontwikkelt het programma van eisen met het uitgangspunt
dat ICT u in uw werk moet ondersteunen. Benieuwd hoe ver ze zijn? Bezoek dan het EPD
programma op het FysioCongres op 14 en 15 november. Dé plek om met de werkgroepleden in
gesprek te gaan over het programma van eisen voor verslagleggingssystemen.

S naar boven

Meer weten?

De volgende Fysio-EPD nieuwsbrief ontvangt u na het FysioCongres. Meer informatie over dit traject
vindt u op http://www.fysio-epd.nl/. Vragen over het traject of de nieuwsbrief kunt u mailen naar
fysio-epd@kngf.nl.
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Dy naar boven

05-09-08
FysioCongres 14/15 november: praat mee over het tussenproduct

Welke informatie moet op welke manier worden vastgelegd in het elektronisch patientendossier?
Hoe zorg je ervoor dat het programma van eisen de fysiotherapeut echt ondersteunt, of hij/zij nu
werkt als specialist of algemeen fysiotherapeut, vrijgevestigd of intramuraal?

Met deze vragen zijn de drie werkgroepen sinds het voorjaar 2008 aan de slag. Tijdens het
FysioCongres nemen de werkgroepleden fysiotherapeuten mee in dit proces en het voorlopige
resultaat. Fysiotherapeuten kunnen zich inschrijven via de website van het FysioCongres. Maak
gebruik van de gelegenheid om met collega’s over het programma van eisen in gesprek te gaan!
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